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1. Introdugéo

Atualmente, uma nova realidade comega a fazer parte do cotidiano das empresas. Trata-se do alinhamento de suas operacdes com o
conceito de sustentabilidade. J& é possivel verificar grande divulgacdo de empresas que tratam a sustentabilidade como tema
corriqueiro em seus ambientes organizacionais (CALARGE et al., 2009).

N&o s80 apenas as grandes empresas, as mai's pressionadas para provarem que ndo sofrem riscos de desvalorizacdo por terem atitudes
socioambientais incorretas, que séo cobradas a respeito da sustentabilidade, mas também as micro, pequenas, e médias empresas pois
a sociedade também as considera como riscos potenciais ao meio em que atuam.

Sem divida, cabe acada empresa decidir qual caminho seguir: se 0 “ecol ogicamente correto” ou o “ ecologicamente incorreto”, masa
decisdo deve levar em conta o fato de que tanto o meio ambiente quanto seus clientes, futuramente, ndo aceitaréo a segunda opcéo
(GUTIERRES, 2007).

A partir destas consideracfes reconhece-se a necessidade e importancia de uma ferramenta de diagnéstico que permita realizar
avaliagBes no contexto socio-ambiental.

Umainiciativa nesse ambito é o modelo da Contabilidade de Custos Ecol 6gicos Completos (CCEC), criado por Chulian (2006), que
se propBe adar contribuicbes para se alcancar um ambiente satisfatorio para a sociedade e fornecer auxilio as empresas para que estas
possam atender as expectativas dos seus clientes e respeitar 0 meio ambiente de maneira competitiva (SATOLO e CALARGE, 2008)
Destaforma, a criacdo de um model o como a Contabilidade de Custos Ecol 6gicos Completos (CCEC) que objetivaintegrar os custos
internos da organizacdo com 0s custos externos associ ados aos impactos ambientais e sociai s das atividades, operagdes, produtos, e/ou
servigos (JMENEZ, 2007), torna-se um passo importante para a empresa conquistar a sustentabilidade, visto que permite que a
organizagdo a expresse em uma linguagem de negécios (CHULIAN, 2006)

O modelo CCEC, inicialmente se propde a (SATOLO e CALARGE, 2008):

? Permitir maior compreensdo das atividades da empresa;

? Demonstrar 0 compromisso corporativo com 0s aspectos ambientais,

? Relacionar todas as agdes da empresa voltadas a promover o beneficio social;

? Reduzir custos,

? Permitir a comparagéo entre empresas,

? Promover a auto-regulamentacéo da empresa.



Os sistemas tradicionais de contabilidade financeira apresentam limitagBes em relacdo aos aspectos sociais e ambientais, pois se
restringem aos custos legislados e ndo se reconhecem os beneficios intangiveis de investimentos sociais e ambientais. Assim, a
contabilidade tradiciona restringe-se aos custos internos da organizacdo e a investimentos ambientais (associados a prevencao,
mitigacdo e remedicdo de impactos ambientais, e possiveis multas por motivos ambientais), ndo dando abertura a agdes realizadas que
n&o sejam mensuradas pela contabilidade tradicional (JIMENEZ, 2007).

Ja a contabilidade que contempla as questfes ambientais deve ser uma ferramenta que permita (LIMA e VIEGAS, 2002):

? Identificar as &reas nas quais ocorrem 0s custos ambientais;

? Estimar custos relativos as mudangas nos requisitos legais, taxagéo e subsidios;

? Identificar as novas categorias de custos rel acionados as contingéncias e passivos ambientais.

Assim, dois pressupostos bésicos devem ser considerados (BEBBINGTON e GRAY,, 2001):

? Os precos atuais subestimam os danos ambientais dos produtos, processos e servigos, de maneira que alimentam os problemas
ambientais existentes;

? Se os pregos refletirem de forma correta os custos ambientais dos produtos, 0os consumidores teriam incentivos para mudar seu
comportamento fazendo um consumo ambiental mais responsavel.

Um formato para a obtenczo do beneficio social € o modelo apresentado na Figura 1l (CHULIAN, 2006).

Figura1 - Modelo CCEC (CHULIAN, 2006).

O termo ‘externalidade’ citado na Figura 1 pode ser entendido como impactos sociais e ambientais causados pelas atividades da

empresa e que ndo sdo reconhecidos na contabilidade da organizacdo. A externalidade é obtida quando uma determinada atividade
causa ganho ou perda no bem-estar de outra empresa/comunidade e este ganho/perda n&o é recompensado (CHULIAN, 2006).

As externalidades positivas podem também ser explicadas como atividades da empresa que resultam em algum beneficio social e/ou
ambiental como, por exemplo, acbes de responsabilidade sécio-ambiental, dispéndios com palestras para conscientizagdo da
sociedade e funcionarios sobre questbes ambientais, gestdo e o reaproveitamento de residuos, projetos educacionais e socias,
reciclagem de papel, entre outros.

Ja as externalidades negativas sd0 as atividades da empresa que prejudicam a sociedade ou €/ou 0 meio ambiente como, por exemplo,
uma multaimputada a empresa por infringir normas sociais €/ou ambientais, o nivel de emissdes durante determinada atividade, entre
outros.

2. Objetivos

O objetivo deste trabalho é estudar 0 modelo de Contabilidade de Custos Ecolégicos Completos (CCEC) como ferramenta de
mensuracéo da sustentabilidade organizacional em empresas |ocalizadas na Regi&o de Piracicaba. Para tanto, em uma primeira etapa
foi desenvolvida uma ferramenta de diagndstico a partir de conceitos encontrados na literatura e de duas aplicacfes de ilustragdo que
resultaram em aprimoramentos que foram incorporadas a ferramenta. A etapa proposta neste projeto contempla a aplicacdo da
ferramenta para avaliar a sustentabilidade organizacional por meio de estudo de casos em empresas da regio.

3. Desenvolvimento

Para o desenvolvimento deste trabal ho foi realizada uma pesquisa bibliografica sobre contabilidade de custos ecol 6gicos com o intuito
de se obter 0 embasamento tedrico necessario. A partir dessa revisdo, foi elaborado um questionario preliminar com o propésito de
coletar dados que permitam avaliar a maturidade das empresas frente as questdes relativas ao impacto ambiental e custos ecol 6gicos.
O proximo passo foi aaplicacdo do questiondrio preliminar por amostragem intencional em duas empresas e submissdo do mesmo aos
especialistas da academia que apresentaram sugestdes. Estas foram na sua maioria incorporadas ao instrumento de pesquisa, gerando
suaversdo final.

Na Figura 2 apresenta-se o fluxograma do método utilizado para a realizacdo do projeto. As etapas realizadas de agosto de 2009 a
julho de 2010 estdo destacadas em amarelo e em azul, estdo as etapas realizadas de agosto de 2010 a julho de 2011.

Figura 2: Fluxograma do método utilizado para a realizacdo do projeto.

4. Resultado e Discussdo

A ferramenta de diagnéstico foi aplicada em cinco empresas da regido de Piracicaba, todas multinacionais e de grande porte, tendo
seus dados coletados e analisados. N&o houve dlvida sobre o preenchimento do questionario. A tabela 1 mostra a data de envio e de
recebimento dos questiondrios, assim como aforma pel os quais foram enviados.

Tabela 1: Controle de distribui¢éo do questionério final.

Com relagéo ao preenchimento dos questionérios, os entrevistados se mostraram receptivos e sugeriram alteracdes. As observacdes
foram positivas e foi unénime a questéo de que o desenvolvimento sustentédvel implica mudancas fundamentais de atitudes e de
valores.



Nao foram feitas criticas a respeito do método. No entanto, a partir da experiéncia da aplicaco, foi identificada uma certaresisténcia
por parte das empresas 1, 2, 4 e 5 em experimentar um modelo de custos ecol égicos compl etos.

Observou-se também que 80% das empresas possuem certificagdo 1SO 14000 e que todas elas:

? Tem um responsavel designado exclusivamente paratratar de questdes ambientais no nivel operacional;

? Possuem procedimentos para protegdo ambiental;

? Divulgam informagdes sobre 0 meio ambiente nos relatdrios ambientais ou de sustentabilidade;

? Investem em programas de educacdo e conscientizacdo, assim como em gestdo de residuos e em sistemas de tratamento e
recuperacdo de residuos liquidos;

? Tem conhecimento do volume de suas emissdes em todas as etapas do processo produtivo;

? Nunca receberam multas pelo ndo cumprimento de normas ambientais.

Aplicagdo na empresa 1: Presente em 27 paises, a empresa 1 pertence ao setor automotivo e possui 4 grupos de negécios. Sistemas
Powertrain, Sistemas Térmicos, Sistemas de Assisténcia Conforto e Conducédo e Sistemas de Visibilidade. A partir dos resultados,
concluiu-se que a empresa tem maturidade em relagdo aos itens: investimentos na protecdo do meio ambiente, impactos e normas
ambientais, desenvolvimento sustentavel no setor de produgéo. No entanto, o seu grau de maturidade em relacdo & certificagOes,
divulgacdo de informacOes e questdes especificas sobre CCEC € baixo. A partir dai pode-se dizer que a empresa 1 possui grau médio
de maturidade.

Aplicagdo na empresa 2: Com sede na Alemanha, a empresa 2 possui 50 anos de Brasil e desenvolve desde produtos para o setor
automotivo, como solugdes para motores, embreagem e sistemas de acionamento, volantes bimassa, chassi e rolamentos, até
componentes para a indUstria pesada, agricola, ferroviéria, de produtos de consumo e para 0 segmento aeroespacial. A partir dos
resultados, concluiu-se que a empresa tem maturidade em relacdo aos itens: investimentos ao meio ambiente, divulgacdo de
informagdes, impactos e normas ambientais e em questdes especificas sobre CCEC. Porém, 0 seu grau de maturidade somente em
relacdo a certificagBes e desenvolvimento sustentével no setor de produg&o € baixo, o que é possivel concluir que a empresa 2 possui
elevado grau de maturidade.

Aplicagdo na empresa 3: Pertencente ao setor alimenticio é representada por 5 fabricas e é a segunda maior companhia de alimentos
do mundo. Possui uma receita de aproximadamente US$50 bilh8es, exporta para cerca de 160 paises, € nimero 1 global em confeitos
e biscoitos e é dona de 80% da receita de marcas lideres de mercado. A partir dos resultados, concluiu-se que a empresa tem
maturidade em relaco atodos os itens, exceto ao de certificacBes, 0 que mostra que a empresa 3 possui elevado grau de maturidade.

Aplicagdo na empresa 4: Representante mundia de materiais de escritorio, € a maior fabricante de EcolL 8pis de madeira plantada e
esta presente em mais de 100 paises. Produz mais de 1 mil itens diferentes, desde Ecol 4pis de cor e de grafite, ECoGiz de cera, massa
de modelar, canetas, lapiseiras, marcadores, cds, disquetes, cartuchos compativeis de impressdo até exclusivas canetas-tinteiro. A
partir dos resultados, concluiu-se que a empresa tem maturidade em relacdo aos itens: certificacfes, investimentos ao meio ambiente,
divulgacdo de informagdes e desenvolvimento sustentével no setor de producdo. No entanto, seu grau de maturidade em relagéo aos
impactos e normas ambientais e em relagdo as questdes especificas sobre CCEC é baixo. Anaisando os dados, conclui-se que a
empresa 4 possui grau médio de maturidade.

Aplicagdo na empresa 5: Empresa brasileira do setor sucro-alcooleiro responsavel pela produgdo de mais de 2.2 bilhdes de litros de
etanol, 4 milhdes de toneladas de aglcar e 900 MW de capacidade instalada de producdo de energia elétrica a partir do bagago da
cana. Atua em quatro segmentos de negoécio: aglcar, distribuicao de combustivel, etanol e energia elétrica. A partir dos resultados,
concluiu-se que a empresa tem maturidade em relagdo aos itens: certificacfes, investimentos ao meio ambiente, divulgacéo de
informacGes e desenvol vimento sustentavel no setor de produgéo. Porém, o seu grau de maturidade em relagéo aos impactos e normas
ambientais e em relagcdo as questBes especificas sobre CCEC é baixo. Analisando os dados, conclui-se que a empresa 5 possui grau
médio de maturidade.

5. Consider agBes Finais

A concorréncia crescente que caracteriza o mercado competitivo atual requer das empresas uma constante atualizagdo, em busca de
diferenciais que as auxiliem a conquistar e reter seus clientes.

Dentre as varias ferramentas que conferem um diferencial competitivo para as empresas surge a CCEC no campo das questdes
ambientais. Para que o seu conceito sejadifundido e aplicado nas empresas, faz-se necessario desenvolver estudos mais aprofundados
sobre o assunto afim de estabel ecer par&metros de referéncia para as organizagoes.

Para tanto, verifica-se que é preciso realizar um mapeamento de todos os processos de gestéo, administrativos e de produgéo, tanto
gualitativa quanto quantitativamente, para que seja possivel obter as informagdes necessérias para compor um panorama da empresa
frente a0 método proposto.

E importante dizer que a cultura da empresa e a resisténcia frente s mudancas destacam-se como fatores que interferem na qualidade
da aplicacdo desta ferramenta e, portanto, o envolvimento e 0 comprometimento dos colaboradores da empresa sio essenciais paraa
obten¢do de um resultado satisfatorio.

O estudo realizado € o inicio de uma pesguisa abrangente sobre Contabilidade de Custos Ecoldgicos Completos, e teve como
resultado uma ferramenta de diagnéstico (question&rio) que se apresenta como um instrumento com potencial para auxiliar as
empresas na obtencdo de uma vantagem competitiva sob a perspectiva do crescimento sustentavel. Este questionério ainda ndo possui



par&metros para apuragdo dos resultados de forma qualitativa e quantitativa mas permite coletar dados que possibilitem aavaliagdo da
maturidade das empresas frente as questfes relativas ao impacto ambiental e custos ecol 6gi cos.

Este estudo serve também como um incentivo para que as empresas ampliem suas agdes voltadas para a preservagdo do meio
ambiente, e que busquem cada vez mais o equilibrio entre resultados financeiros e a preservacdo ambiental.
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Controle de distribuig@o do questionario final

Empresa Entrevistados Data de emvio | Data de recebimento | Forma de envio
1 Environment Trainee 07/05/2011 13/05/2011 On-line
Chefe do depto de
2 Seguranca, Saide e Meio 211032011 04/04/2011 Pessoalmente
Ambiente
3 Gerente de Seguranga e 04/11/2010 16/12/2010 On-line
Meio Ambiente
Analista de Cusios Sénior 28/03/2011 01042011 On-line
5 - 28/068/2011 07072011 Pessoalmente




