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Resumo Simplificado

O Mapeamento do Fluxo de Vaor (VSM — Value Stream Mapping), apesar de ser uma ferramenta reconhecida pela sua fécil
utilizacdo e muito aplicada naindustria, é apontada por muitos autores como uma ferramenta estética utilizada para analisar sistemas
dindmicos. Por ser uma ferramenta estética, os resultados obtidos de sua andlise podem ser insuficientes parafazer grandes mudancas,
devido as incertezas do efeito que terd a mudanca em um cenario diferente (AL-AOMAR, 2011; SHARARAH, 2013; SOLDING;
GULLANDER, 2009). A simulagéo de eventos discretos possibilita analisar o sistema de produgéo considerando diversos fatores,
incluindo a flutuacgo da demanda e dos tempos de processo, por outro lado, é um processo que demanda mais recursos que o
mapeamento do fluxo de valor (BANKS, 2009). Mesmo assim, por permitir uma melhor andlise do sistema de produc&o e fornecer
maior liberdade para propor mudangas e estudar os resultados sem alterar o sistema fisico, a smulagdo de eventos discretos tem sido
utilizada na inddstria, assim como 0 VSM, para auxilio na tomada de decisdo (VDI, 2010; MELOUK et al., 2012). Além de serem
ferramentas diferentes e com diferentes exigéncias, a forma de analisar um VSM e uma simulagdo de eventos discretos também
distinguem entre si, devido ao proposito para que as ferramentas foram criadas. Enquanto o VSM foi criado para analisar 0s processos
gue agregam ou ndo agregam valores durante a manufatura do produto ou execucdo do servico para eliminagdo de desperdicios, a
simulagdo de eventos discretos é utilizada principal mente paraanalisar a utilizago dos recursos, otimizar layout e balancear o sistema
de producéo de formaamaximizar a eficacia do processo (ROTHER e SHOOK, 2003; BANKS, 2009). Usar uma dessas ferramentas
ndo impede de analisar 0 sistema de producéo pelo foco da outra, porém o processo é mais dificil. A Simulagdo do Mapeamento do
Fluxo de Vaor (S VSM), ferramenta encontrada no software Plant Simulation, permite analisar 0 sistema de producdo tanto pela
visdo de processos que agregam e ndo agregam valores e quanto pela visio de eficacia do sistema. Dessa forma a analise criteriosa
dos resultados fornecidos por tal simulagéo, permite desenvolver melhorias no sistema de produgdo de maior impacto e com maior
indice de sucesso, mas isso depende dos conhecimentos sobre como analisar os dados dos rel atérios obtidos na simulagdo. O objetivo
desse trabalho é investigar os fatores que fundamentam a escolha adequada dos métodos e par@metros de produgao, para que através
desse conhecimento seja possivel correlacionar os resultados da S-VSM com tais fatores, para desenvolver um método pelo qual sgja
possivel desenvolver estados futuros para sistemas de producdo mais adequados as necessidades da organizagdo. Uma vez que esses
objetivos sgjam acangados, espera-se também que o modelo de simulagdo desenvolvido possa ser utilizado, aplicando novos
parametros, para adequar o sistema de producgo as novas necessidades e assim flexibilizar o sistema de producdo. Apés desenvolvido
0 método, avalidagdo do mesmo ocorrera através da aplicagdo para otimizagéo do sistema de producgdo dafébricaensino criadapelo |
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