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Resumo Simplificado

Este artigo tem o objetivo de associar os conceitos de ergonomia ao cotidiano da indistria de néctar de manga, adequando-a aos
fendmenos que se desenrolam no decorrer de suas atividades, como: posturas, verbalizac6es, processos e mecanismos psicol 6gicos
gue os afetam. Através da visdo quantitativa e qualitativa da empresa, foi realizada uma analise de como a ergonomia pode ser um
elemento determinante para o bom andamento da producdo do néctar de manga, utilizando o processo UHT (Ultra Hight Temperature
), com envase asséeptico, em embalagens longa vida. Verificou-se entdo a sua relevancia para a aplicacéo destes conhecimentos no
desenvolvimento de habilidades e capaci dades humanas na assessoria de identificagdo dos principais e diversos pontos criticos como:
temperatura, maquinario, iluminacdo, organizacdo, bem-estar (mental e operacional) e suas possiveis solucfes. Na empresa foram
verificados os riscos ergondmicos em cada érea e suas adequagdes, nos setores administrativos ha riscos. de postura e lesdes e ao
esquema de organizacdo de ambiente (iluminacdo e climatizag&o); nos setores de producéo hé riscos. de postura, exposi¢do ao frio,
calor, ruidos e vibragdes, por ser uma &rea mais agressiva hé a preocupagéo na seguranca e integridade fisica dos colaboradores e nos
setores finais de processos como na area transporte ha a preocupagdo com a seguranga fisica e psicol6gica dos colaboradores. Os
maquinarios of erecem riscos ergondmicos por provocarem ruidos, vibracoes e exposicdes a temperaturas altas e baixas. Sendo assim,
estabeleceu-se a aplicagdo dos conceitos ergondmicos aos procedimentos, visando a redugdo do custo e perdas nas condigdes de
trabalho, melhorias nos processos e aumento da qualidade e confiabilidade dos produtos. As melhorias se ddo pela adequagéo de cada
ambiente, tornando este agradavel e/ou seguro para cada atividade desenvolvida e a solucdo para os maquinarios da empresa é dada
pela automatizagdo, ndo colocando o colaborador em posicdes de riscos graves e o adequando também a cada cargo para garantia da
integridade fisica e psiquica. E para garantir o bem-estar dos colaboradores a empresa fornece refei¢des (café da manha e almoco) e
area de descanso nesses horérios, ginastica laboral, plano de salide, cesta basica, vale transporte, entre outros beneficios, garantindo
também a confiabilidade deles para com a empresa.









