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Resumo Simplificado

O transporte de cargas no Brasil é de muitaimportancia e de grande participagdo em nossa economia. Seus valores chamam a atencdo
guando se andisa sua participagdo no Produto Interno Bruto (PIB). O Brasil movimenta quase dois tercos do total de carga
transportada no pais através de rodovias, sendo, dessa forma, um dos paises que mais utiliza o modal rodoviario como forma de
transporte. Com vantagens e desvantagens, o Brasil apostou no modal rodoviario por se tratar de um transporte rdpido. Faz-se
importante também salientar a crescente expansao do transporte rodoviério em territério brasileiro devido ao aumento da economia
interna e ao aumento das exportagdes. Neste contexto, o impacto financeiro provocado pelo custo de pneus em uma empresa
transportadora de cargas sob 0 modal rodoviario no Brasil € enorme, representando o segundo maior custo para as transportadoras.
Aliado aisso, existe uma dificuldade das mesmas em cobrar um valor adequado por seu frete perante a enorme concorréncia que
enfrentam para se sustentar no mercado dos dias atuais e um ndmero muito reduzido de rodovias asfaltadas e em boas condicdes de
tréfego, principalmente concentradas no estado de S&o Paulo. Na maioria das vezes, também ocorrem custos adicionais relacionados
com transporte, como pedégios e reparos nos veicul os em funcgéo de problemas nas estradas que, muitas vezes, ndo sdo repassados aos
clientes, mas arcados pelo proprio transportador. Dessa forma, se faz necessaria e inevitéavel a busca cada vez maior de redugdo de
Seus custos por meio de controles dos principais itens que influenciam diretamente nos gastos com o transporte de cargas, como
pecas, servicos mecanicos, combustiveis, lubrificantes e, principalmente, pneus. No caso especifico da operacdo de manutencdo dos
pneus, para que um processo de gestdo possa ser estrategi camente eficiente para uma empresa transportadora, é essencial que setenha
alguns objetivos a serem conquistados, objetivos esses que devem estar ligados diretamente a reducéo de seus custos operacionais, em
especial custos com pneus. Este trabalho tem como objetivo a elaboragéo e o desenvolvimento de andlises de desempenho com foco
na reducdo de custos operacionais com pneus em empresas transportadoras de cargas rodovi&rias, atuando diretamente no processo da
gestdo estratégica dessa operacdo. Para o desenvolvimento desse trabalho, estdo previstos: pesquisa bibliografica necesséria para
fundamentar teoricamente o trabalho; definicdo de uma empresa transportadora de cargas rodovidrias interessada em participar do
projeto e da pesquisa cientifica; estudar e estabel ecer junto a diretoria da empresa transportadora um planegjamento para avaliagéo de
desempenho; apresentar o planejamento tragado junto & diretoria para todos os funcionarios envol vidos com o projeto; implementar o

plangjamento na prética; analisar a eficiéncia do projeto e da pesquisa; aperfeicoar o sistema desenvolvido.



