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Resumo Simplificado

Analisando o mercado de trabalho atual é possivel perceber que um dos desafios encontrados na procura de pessoas qualificadas surge
durante os processos de recrutamento e selecdo. Se considerarmos que o ingresso de um individuo no mercado de trabalho se inicia
com a analise de suas habilidades e capacitacfes para ocupar determinada funcdo, os procedimentos de recrutamento e selecdo devem
ser conduzidos por profissionais capazes de detectar se o perfil pessoal e profissional do candidato se encaixa nas especificacdes do
cargo definido pela empresa solicitante. A ma conducdo desse processo leva a contratagdo de pessoas que ndo possuem um perfil

adequado a cultura da empresa.

O objetivo deste trabalho € abordar a relevancia da capacitagéo do profissional responsavel pelo recrutamento e selecdo. Através da
investigacdo em artigos e da observag&o do processo de recrutamento e selegéo, foi possivel observar aimportancia da qualificacdo
profissional paratal atribuicdo. De acordo com Gil (2001, p. 111) “Esse processo de avaliacdo requer algo mais que asimples andlise
de dados. Requer a suainterpretacdo, ou sgja, 0 tratamento desses dados de formatal que ao final do processo sgja possivel, com certa
margem de seguranca, definir as vantagens e desvantagens da contratacdo do candidato”. Para alcangar tal proposito, o profissional

dispde de muitas ferramentas que viabilizam esse processo. Ainda de acordo com Gil (IDEM, p. 98) “Existem diversos procedimentos
adequados paraidentificar as caracteristicas de cada candidato, com vista em possibilitar a sele¢do dos mais adaptados’. Entre eles,

podemos destacar: entrevistas, testes psicol 6gicos e dindmicas. Contudo, o que se observa na realidade de algumas empresas é que as
atividades de recrutamento e selecéo sdo negligenciadas, umavez que ndo sdo incumbidas a profissionais capacitados, ficando muitas
vezes sob a responsabilidade de pessoas despreparadas que utilizam ferramentas de selecéo de forma equivocada, podendo descartar
candidatos com potencial e contratar outros apenas pela andlise superficial de curriculos. A busca por novos funcionarios provém da
necessidade de melhorias e movimentag&o de capital, sendo que o ato de recrutar e selecionar ndo deve ignorar que cada ser humano
apresenta caracteristicas Unicas e peculiares que devem ser aproveitadas no mercado de trabalho em fungfes adequadas a cada perfil,
pois caso haja negligéncia, este se tornara um procedimento estético e vazio em sua esséncia que sO serd capaz de gerar perdas parao
mercado de trabalho e para os candidatos.



