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1. Introducéo

A técnica de Grupo Focal (GF) é uma importante ferramenta de pesquisa quando visa a avaliagdo propositiva de projetos que
envolvem a organizacdo de redes de articulacdo e movimentos sociais. Esta técnicatem sido amplamente utilizada, principa mente no
campo da salde. No entanto, muitos estudos publicados que referem a sua aplicacdo, apresentam escassas informacfes sobre os
mecanismos utilizados, dificuldades e caracteristi cas especificas desta técnica que devem ser levados em consideragdo no momento da
escolha do instrumento de coleta de dados do projeto de investigacéo.

Conforme descreveram ANTONI et al. (2001), o GF foi estruturado primeiramente por Merton, Fisk e Kendall durante a década de
guarenta. Foi utilizado em pesquisas sociais com soldados durante a Segunda Guerra Mundial e teve como objetivo conhecer a
eficicia do material de treinamento para as tropas e o efeito de propagandas persuasivas (ANTONI et a., 2001; LERVOLINO,
PELICIONI, 2001).

O resgate historico sobre o desenvolvimento do Grupo Focal que tivemos acesso demonstra que esta técnicafoi iniciamente utilizada
fora do campo de pesquisa. De acordo com LERVOLINO e PELICIONI (2001), por volta de 30 anos depois das primeiras
experiéncias, no inicio dos anos de 1980 a técnica do GF foi utilizada em estudos na érea de salide, com os primeiros trabalhos
publicados em 1984. Somente na década de 1990 foi expressivo o aumento de pesquisas utilizando esta técnica (LERVOLINO,
PELICIONI, 2001).

Pesquisas que se vinculam ao trabalho de movimentos sociais tem caréncia de espagos para o debate entre pesguisadores e ativistas da
sociedade civil. Nesse sentido, a descricdo desta experiéncia podera ser (itil para agueles pesquisadores tanto quanto para outros que
se reconhecem envolvidos em movimentos sociais no campo da seguranca alimentar.

2. Objetivos

Discutir questdes metodolégicas da aplicagdo da técnica de "Grupos Focais' aplicada em projeto de pesquisa sobre as agoes de
alimentagdo e nutricdo na Atencdo Bésica (AB), que se articula enquanto movimento social de seguranca alimentar e nutricional.

3. Desenvolvimento



A técnicade Grupo Focal foi aplicada em uma das etapas de uma pesquisa inserida no projeto de implantagdo da Rede de Seguranca
Alimentar e Nutricional Sustentével e Solidaria (Rede SANS) (OLIVERIA, et a, 2012; FUNDIBIO..., 2009). A Rede-SANS é uma
rede social em implantacdo desde 2009 que tem em vista a articulagdo da academia com os movimentos populares e o poder publico,
em defesa do Direito Humano a Alimentacdo Adequada (DHAA) e a Salide (FUNDIBIO..., 2009).

O projeto de pesquisa, inserido no projeto de articulagdo da Rede SANS, teve seu inicio em 2011 e o objetivo foi elaborar um
diagndstico propositivo quanto a atuacgdo do Sistema de Vigilancia Alimentar e Nutricional (SISVAN) no Estado de S&o Paulo. Os
pesquisadores delinearam o estudo considerando a oferta de servigo de orientago e educagdo nutriciona para populagdes atendidas
nas Unidades Basicas de Salde (UBS) assim como, os recursos do municipio e da unidade para realizac8o das atividades de
monitoramento e promog¢do da alimentacdo saudavel adequada e solidéaria e também, os procedimentos da equipe de salide para
obtencgéo de dados antropométricos nas unidades de salide (FUNDIBIO..., 2009).

Para o desenvolvimento do sub projeto de pesquisa com a aplicagdo da técnica de GF foi utilizado um roteiro de entrevista, o qual
incluiu um nimero pequeno de questdes, contendo temas chave que serviram para conduzir a discussao. De acordo com asreferéncias
metodol dgi cas este roteiro deve ser formulado em funcéo dos objetivos da pesquisa e pré-testado em uma audiéncia semelhante aque
participara do estudo (WESPHAL, 1995 BORGES, SANTOS, 2005).0 projeto de pesquisa foi aprovado pelo Comité de Etica em
Pesquisa da Universidade Estadual Paulista, Faculdade de Medicina de Botucatu sob o protocolo CEP 3728-2012 em 08 de novembro
de 2010.

A escolha pelatécnica de Grupo Focal ocorreu em funcéo da amplitude territorial da pesquisa e de seu universo amostral. O segundo
elemento que colaborou com a decisdo pela técnica aplicada foi a disponibilidade de condi¢des financeiras e tecnol 6gicas do projeto e
a composicdo da equipe de pesquisadores com experiéncia prévia consolidada no campo da pesquisa qualitativa em salde e
particularmente com a conduc&o de grupos focais.

4. Resultado e Discussdo

Caracteristicas e vantagens da aplicacéo da técnica

Para 0 desenvolvimento deste estudo qualitativoe a técnica de GF demostrou-se com a vantagem de envolver varios atores sociais da
Rede SANS e acancar um nivel de aprofundamento satisfatério a partir do debate estabel ecido em torno das questdes de Seguranca
Alimentar e Nutriciona (SAN) naAB.

A técnica do GF esta entre as técnicas de abordagem rapida, utilizadas pelos epidemiologistas e educadores de salide, permitindo
conhecer, de forma eficaz, ligeira e com baixo custo, caracteristicas psicol égicas, sociolégicas e culturais de determinados grupos da
populagéo e dos processos dindmicos de interacdo entre eles (WESTPHAL, 1995).

Na aplicagéo de grupos focais para a experiénciaaqui relatada, os sujeitos selecionados eram profissionais de salide da AB. Os grupos
focais foram formados com em média dez participantes, com faixa etaria entre vinte um e trinta anos, maioria do sexo feminino, com
mais de catorze anos de estudo, média de um a cinco anos de atuagdo na AB e com maior nimero de profissionais da enfermagem .
Para garantir a aplicac8o da técnica de forma a preservar o rigor cientifico € necessario contar com uma equipe de pesguisadores de
pelo menos trés integrantes e idealmente com cinco (NETO, MOREIRA, SUCENA, 2002). A partir da nossa experiéncia percebemos
gue a equipe com cinco integrantes proporciona maior qualificagdo dos dados obtidos.

A recepcdo dos participantes € um momento relevante e ndo deve ser banalizado, pois favorece ainteracdo entre os participantes e a
equipe de pesquisa. Logo apds arecepcdo, arealizacdo uma dindmica de aquecimento favorece na desinibi¢do e descontracdo durante
GF. Além disso, os participantes expressaram seu consentimento sobre a gravacdo e publicacdo de resultados, levando em
consideragdo a aprovagdo prévia do projeto de pesquisa no comité de ética em pesquisa de instituicdo responsével (LEROLINO,
PELICIONI, 2001).

Na aplicacdo de uma sessio de GF a demanda tem em média a duragdo de uma hora e meia (BOGUS; FARIA, 1996; COTRIM,
1996). A partir de nossa experiéncia, verificamos que a duragéo da discussao maior uma hora e trinta minutos, pois apds este tempo os
participantes podem demostrar cansago e dispersdo em relaco aos assuntos que estdo sendo discutidos.

E importante lembrar que no momento de esclarecer algumas questdes técnicas do GF citado acima, € essencial deixar claro aos
participantes o horario deinicio e término do GF para que ndo hajaimpaciéncia em relagéo ao tempo de duragéo do debate.

Os equipamentos a serem utilizados para digitacdo e gravacdo durante o GF devem estar sempre disponiveis e em duplicata para
garantir o registro dos dados. (NETO, MOREIRA, SUCENA, 2002). A partir davivénciacom o GF verificamos que é necess&rio ter a
disponibilidade de equipamentos de gravacdo eficientes e em bom estado de manutenc&o para obter um registro de qualidade.

A principal caracteristica desta técnica é trabalhar com areflex8o expressa através da “fald’ dos participantes, 0s quais representam
os sujeitos do estudo, permitindo que eles expressem suas percepcles, crencas, valores, atitudes e representacGes sociais, e
apresentemn seus conceitos e opinides sobre os temas discutidos (WESTPHAL, 1995; WESTPHAL, BOGUS, FARIA, 1996; NETO,
MOREIRA, SUCENA, 2002).

A flexibilidade dos GF (WESTPHAL, 1995) permite que os pesguisadores possam observar 0s processos de interagdo que ocorre
naturalmente entre os participantes, pois a técnica pode favorecer na obtencdo de um ambiente agradavel e sem constrangimento aos



participantes (BORGES, SANTOS, 2005).

Com a experiéncia vivenciada nos GF verificamos que o debate permitiu, além da reflexdo e expressdo de opinides, atrocade
experiéncias vivenciadas pel os profissionais de salide em seu ambiente de trabalho, exemplificando a¢fes positivas desenvolvidas nas
unidades de salide e as dificuldades cotidianas.

Esta técnica de pesquisa € uma das diversas modalidades de entrevista grupais €/ou grupo de discusséo (WESTPHAL, BORGES,
SANTOS, 2005). Diferente de uma entrevista individual, o0 GF ndo esta restrito simplesmente a alternancia de perguntas de um
pesquisador e respostas dos participantes (WESTPHAL, 1995).

Normalmente, as pessoas precisam ouvir as opinides dos outros antes de formar as suas préprias, e constantemente, mudam de

COTRIM, 1996). E justamente esta dindmica que o processo instalado pela técnica de GF que foi buscada no decorrer de sua
aplicacéo.

Com a participagdo em GF, observamos que o moderador ao fazer uma pergunta instiga o os membros do grupo a pensarem e
expressar suas opinides sobre 0 assunto. Quando o primeiro integrante faz sua colocagdo, sendo algo comum ou divergente ao grupo,
0S outros participantes se sente motivados para fazer suas colocagdes iniciando o debate.

A técnica do GF além de auxiliar a interagdo do grupo e na aproximagdo entre participantes e pesquisador através da troca de
experiéncias (BOGUS, BOGUS, FARIA, 1996), elapode ser utilizada para estruturacéo e avaliagio de desenvolvimento de atividades
educativas, de acbes diagndsticas e levantamento de problemas, para promogdo em salide e outros diversos temas (LERVOLING;
PELICIONI, 2001). Dificuldades da aplicacéo da técnica

De acordo com Borges e Santos (2005), a técnica do GF favorece a obtencdo de um ambiente agradavel e sem constrangimento aos
participantes. No entanto, existem limitagdes como hé situacfes em que o pesquisador precisa que o participante compartilhe detalhes
muito intimos de sua vida. Por isso, deve-se evitar arealizacdo de GF onde os participantes ndo se sintam a vontade e que haja fortes
discordancias de opinido (BORGES, SANTOS, 2005).

Ao readlizar o GF piloto, encontramos um viés em nossa pesquisa, pois, a guns integrantes da equipe estavam demonstrando possuirem
ligacdo com a Rede SANS e um dos temas discutidos no GF era para 0s participantes expressarem suas opinides, positivas ou
negativas, sobre a Rede. Com isso, os membros do GF se sentiram intimidados a expressarem a sua opini&o negativa ou relatar que a
desconheciam. Depois deste resultado, para que ndo houvesse influéncia em suas opinifes, adotamos uma postura neutra, perante aos
integrantes do GF, nos desvinculando a Rede SANS.

Durante a aplicacdo da técnica pode ocorrer maior desvio do foco no momento da discussdo, por isso, 0 moderador precisa de
habilidades de coordenacdo de grupos para garantir flexibilidade em sua atuacdo, (WESTPHAL, 1995; WESTPHAL, BOGUS,
FARIA, 1996) como, conduzir bem a discussdo, garantir a atencédo dos participantes e estimular a participacdo dos integrantes do
grupo. Seu papel é fundamental para que o GF atinja seu objetivo e obtenha qualidade nos dados coletados (NETO; MOREIRA;
SUCENA, 2002).

Outra dificuldade é que o nimero de sujeitos estudados com a aplicago da técnica do GF é pequeno se comparada aos estudos
descritivos amostrais (WETPHAL, 1995). Vae lembrar que se trata de um estudo qualitativo que se debruca a conhecer a
subjetividade e busca sua contextualizag8o para a interpretacéo dos dados obtidos através dos debates e trocas de experiéncias de vida.
Apesar da dificuldade apontada na literatura sobre a necessidade de contar com o voluntarismo dos participantes para formar grupos
em data e locais muitas vezes pouco convenientes para os mesmos (WETPHAL, 1995), a disponibilidade dos participantes da
pesquisa esteve acima das expectativas. Nenhum encontro foi cancelado ou deixou de acontecer por fata do ndmero minimo
necessario para que o grupo focal ocorresse, com um nivel de debate e interesse bastante relevante. Em todos os encontros os sujeitos
revelaram satisfacdo por terem participado, sem ter recebido nenhum tipo de remuneracdo, revelando um nivel de comprometimento
para aém do objetivo da pesquisa, vinculado ao envolvimento com o processo de articulagdo de rede social.

5. Consider agdes Finais

A técnica do GF, apesar de apresentar algumas desvantagens, capta de forma eficaz e fidedigna as reflex8es e opinides, expressados
pelos participantes sobre os temas propostos durante o debate. Por este motivo, optamos por utilizar esta técnica em nossa pesquisa
gualitativa e aindicamos para os estudos de mesma metodol ogia.

Através da experiéncia com a aplicagdo da técnica, percebemos que o GF pode ser utilizado tanto como técnica de pesquisa, quanto
para possibilitar a articulagéo entre os participantes no desenvolvimento de parcerias e na realizacdo de novos projetos de salde e
seguranca alimentar e nutriciona sustentével.
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